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Vaikuttavuusvinkkeja —ja tehtavia maaseuturahaston hanketoimijalle
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Vaikuttavuus- ja viestintdpajan tavoite: laitetaan hyva kiertamaan!

Kasvua, innovaatioita, kehitystd, jatkuvuutta. Hankkeissa saadaan aikaan valtavasti hienoja asioita,
mutta kuinka kertoa niisté eteenpdin ja laittaa hyvé sana kiertamaan?

Maaseuturahaston hankkeet tuottavat paljon hyvaa ihmisten, yritysten ja yhteisojen hyvéksi. Jotta tyon tulokset, vaikutukset
ja rahoituksen merkitys saadaan nékyvaksi, muutenkin kuin raporttien muodossa, jaetaan vinkkeja vaikuttavaan viestintaan.
Tan&an havainnoidaan hankkeiden myota syntyneitd muutoksia ja muotoillaan ne kiinnostaviksi viesteiksi.

Vaikuttavuus- ja viestintatyopajojen ohjelma

Kahvi ja maaseuturahoituksen ajankohtaisia asioita
Tervetuloa
Esittdytymiskierros (hissipuhe hankkeesta)

Johdatus vaikuttavuuteen ja siita viestimiseen

Vaikutuksesta viestiksi

Tehtdva 1: Mik& on hankkeessa havaitsemani vaikutus/muutos/parannus? Kirjaa se tulostauluun. (20 min)
Hankkeiden tulostaulun esittely (15 min)

Tehtdva 2: Kenelle voisin hankkeen vaikutuksesta kertoa? (20 min)

Ketka kaikki tdstd muutoksesta ovat kiinnostuneita?

Tehtdva 3: Miten voisin viestid vaikutuksista? (20 min)

Tehtava 4: Mik& media voisi olla kiinnostunut hankkeeni aikaansaamasta muutoksesta?

Kuinka lahestyn heitd? (20 min)

Tehtava 5: Vaikutusviestien esittely ja sopimukset, miten jokainen etenee niiden kanssa (10 min)

Yhteenveto ja loppusanat
Keskustelu: Miten kootaan yhteen tuotokset?



Hissipuhe hankkeesta

Muista, ettd jokainen tilaisuus ja kohtaaminen ovat mahdollisuuksia saada hankkeellesi huomiota.
Tahan kannattaa valmistautua hiomalla timanttinen hissipuhe. Ydinviesti kertoo houkuttelevasti
hankkeesi tarkeimmat asiat.

Paata kenelle hissipuhe on suunnattu: asiakkaalle, paattajalle, sidosryhmén edustajalle. Aloita
hissipuhe tarpeesta, jota olet ratkaisemassa. Osoita, kuinka merkittédva tarve on ja miten suuren hyddyn hankkeesi
tarjoamalla ratkaisulla voi saada. Kerro, millainen ratkaisu on ja miten se ratkaisee tarpeen. Kerro, mité tapahtuu seuraavaksi
ja ketd haluat toimintaan mukaan, jotta asia edistyy?

MIKSI? Mihin ongelmaan hanke on ratkaisu? Muutos kohderyhmdssa?
KENELLE? Kuka hyotyy hankkeesta?
MITEN? Mill& tavoin haluttu muutos saadaan aikaan?

MIKA? Hankkeen nimi, tekijat ja rahoittajat




Mita vaikuttavuus on?

Kerrotaan, miksi hanke on olemassa ja miksi se on tirked. Kerrotaan hankkeen aikaan saamasta muutoksesta. Tuloksista viestiminen osoittaa,
ettd tekemallamme hankety6ll& on ollut myonteisié vaikutuksia ihmisiin, yhteisoon ja ehka jopa laajemmin yhteiskuntaan.

Hankkeen suunnitteluvaiheessa kannattaa jo miettid, millaisia vaikutuksia hankkeella tavoitellaan. Hankkeen kaynnistyessa voi miettid, milla
tavoin hankkeen vaikutuksia seurataan ja mitataan. Viesti hankkeen tuloksista ja saavutuksista koko hankkeen ajan.

W Mita ongelmaa olemme ratkaisemassa hankkeessa?

&S~ Kenen eldmaan vaikutamme?
9@ Y~ Miten ratkomme ongelmaa: mita teemme, miten, miksi?
N

%\ Kerro, miksi hanke on olemassa. Mita haluamme saada aikaan?

Mité haluamme muuttaa? Nain voit perusteella kuulijalle, ettd olette tekemassa tarkeaa tyota.

Méédrittele hankkeesi alussa ainakin yksi muutos, jonka uskot sen aiheuttavan.
Pohdi, miten tatd muutosta voidaan seurata ja mitata ja tuoda esille.

1)

2)
3)
4)

Mika on muutos, jota hankkeella

tavoitellaan? e NYEllL'ON
Milla mittarilla muutosta seurataan? MITEAR | MeltL
Miten muutos osoitetaan? MITIAR LISAA

Mika on toisin, kun hanke loppuu? M ITTAR
Kuinka vaikutus pidet&an ylla? (VILL AR

TeOT ROFFAALYA
MUUTORSET  "Suruual
W WMITTAR| TAVOITTEET

—\



Vaikuttavuuden portaat

Resurssit, kuten raha,
henkil6sto, osaaminen,
verkostot

Mitattava tehty tyo: tunnit,
kontaktien lukumaééra,
kirjoitetut raportit jne.

Hankkeen keskeiset
toimenpiteet/palvelut?

Taydennda kuvaan oman hankkeesi vaikuttavuuden portaat.

Konkreettinen muutos ihmisissa
tai rakenteissa: oppiminen,
uudet asenteet, uudet kdytinnot,
lakimuutokset jne.

Hankkeen tarkeimmaét
vaikutusmittarit?

Miten todennat vaikutuksen?

Ihmisten hyvinvointi ja
yhteiskunnallinen hyoty:
tyollistyminen, terveet
elinvuodet, kustannusten
aleneminen, yhteisollisyys jne.

Iso muutos, johon hanke téhtaa

Tiivistdd samalla hankkeen
mission ja roolin isossa kuvassa.

Miten edistéd organisaation,
alueen tai ohjelman isoa kuvaa?



Erilaisia onnistumisen mittareita

Miten voit osoittaa, ettd hankkeestasi on ollut hyotyad? Millaisia vaikutuksia hankkeessa voi syntya? Alla olevassa listassa on esimerkkejé,
millaisia asioita voit havainnoida ja joiden muutosta seurata. Muistathan kertoa hankkeesi pienistakin onnistumisista.

e o0saamisen lisddntyminen, tieto, taito, oppiminen L
e motivaatio, asenne, toimintakyky N

e asiakaspalaute, asiakastarinat, laadulliset kertomukset ( . : e -
e laadun parantuminen, toiminnan tehostuminen, prosessin \ ™~ : ; R
nopeutuminen ; @ \
\ 7z 1

o tydllistyminen, talkootydt, aktiivisuus ™ g B N

e tulot, saastot (saastot esim. yhteisolle, kunnalle, julkistaloudelle) TYXYTYVAISET
e uudet palvelut, yritykset, tydpaikat it orwkkoak e
e uudet innovaatiot, kokeilut aroikaot,

e hyvét, levitetyt toimintamallit
e kavijamaarat, kayttajat, osallistujat
e viestintd

POHDI: Millaisia vaikutuksia hankkeessasi tehdylla ty6lla on saavutettu? Kirjaa ne hankevaikuttavuuden tulostauluun.




Kenelle vaikutuksista kannattaa kertoa?
Vaikutuksista viestiessa kannattaa pohtia kohdeyleisoa eli sité, kenet on tarkoitus vakuuttaa. Pyritk® st Y M"\
vakuuttamaan esimerkiksi maaseudun asukkaan, kuntapaattajan, asiakkaan vai rahoittajan? Tehokkainta on e M& L

osoittaa hankkeen hyoty eri kohderyhmille sopivalla tavalla. -

Esimerkki: Nain voit kertoa liikuntapaikan rakentamisesta eri tahoille

Harrastajille eli kohderyhmalle: Harrastusmahdollisuudet paranevat uuden liikuntapaikan my6té

Alueen toimijoille: Uusi liikuntapaikka tuo paikkakunnalle ja maakuntaan uusia harrastajia, jotka hyddyntavat myos muita palveluita - tuo
taloudellista hyotyé alueelle.

Paattajille: Liikuntapaikka on voitu tehda talkootydn ansiosta halvemmalla verrattuna siihen, ettd kunta olisi sen itse tehnyt - tdméa on tuonut

sééstoja kunnalle.
Toimiala/kenttéd: Kunnostetulla liikuntapaikalla voidaan jérjestad jopa valtakunnantasoisia kilpailuja, miké parantaa lajin tunnettuutta ja ...

POHDI: Mille eri tahoille hankkeesi tydsta ja sen tuloksista kannattaisi kertoa?




Hyo6dynna verkostoa kertoessasi vaikuttavuudesta

Yksin et pysty laajaan vaikuttavuuteen, joten jaa tietoa ja innosta muutkin viestinviejiksi. Hankkeen vaikutuksia voivat esitelld monet eri tahot:
hankkeen taustaorganisaatio, hankevetdj4, toimialan edustaja, kunnan edustaja, paattaja, yrittaja, asukas, osallistuja, yhteisty6kumppani,
rahoittaja, talkooty6ldinen, media jne. Hyddynnd ympérilla olevat ihmiset ja innosta heidadt mukaan viestimééan hankkeesta ja sen vaikutuksista.
Pohdi myos naité:

e Missé sinun kohderyhmasi pyorii? Missa sinun pitaisi olla? Kenen
kanssa verkostoitua?

e Kuka jo viestii ja kenelld on valmiit vaylat? Hyodynna
puolestapuhujat, eri kanavat, avainpelaajat, muut?

e Mille verkostolle jakaisit onnistumisen?

Taustaorganisaatio: Yhdistyksemme, yrityksemme...

Y hteisty6kumppani, talkoolainen, asukas: Olen osallistunut...
Kunnanjohtaja: Kunnassamme tehdéén. ..

Media: Paikkakunnalla kehitetddn uutta. ..

Rahoittaja: Olemme rahoittamassa hienoa kehitystyotd, jossa...

POHDI: Mieti, ketk& kaikki voisivat hankkeesi tydsta kertoa ja miten saat heidan innostettua ja sitoutettua viestinviejiksi?




Erilaisia tapoja tehda hankkeen vaikutuksia nakyvaksi

Pohdi, miten esittéisit hankkeen onnistumisen. Mielenkiintoa numeroihin ja faktoihin saat hoystdmalla tuloksia ihmisten kokemuksilla ja
tarinoilla. Keinoja tuloksista ja vaikutuksista viestimiseen on lukuisia — kannattaa lahted rohkeasti kokeilemaan uusia tapoja. Muista, etta
asiasiséalto on tarkein, mutta visuaalisuus heréttda kiinnostuksen. Hankkeen tuloksen, onnistumisen tai vaikutuksen voi osoittaa esimerkiksi

seuraavilla keinoilla.

video, elokuva, animaatio

tarinat, haastattelut

infograafi, kaaviokuva, piirros
kuvat, kuvaesitykset, kuvakollaasit
blogikirjoitus, tiedote, uutiskirje
somekanava, verkkosivu

julkaisu, esite

tilaisuus, tapahtuma, livekohtaamiset
raportti

<%, .

s KL
ou TEHTY !

POHDI: Mill& tavoin voisit viestid hankkeesi my6ta syntyneen muutoksen?
Mita tietoa tai materiaalia tarvitset esitystapaa varten?

Vaikutustarina
Mielenkiintoinen vaikutustarina sanallistaa tai
visualisoi hankkeesi vaikutukset. Valitse tarinalle
paahenkild ja kerro miten hénen eldménsa muuttuu
hankkeen ansiosta. El4avoita tarinaa kiinnostavilla
juonenkaanteilld, pohjaa tarinasi kuitenkin
faktaan. Hahmottele vaikuttavuustarinasi pdékohdat.

Padhenkild ja sivuroolit
Tarinan tausta, miksi tarina on tarkea?

Mik& muutos tarinan pa&henkildlle tapahtuu?




Mita ottaa huomioon vaikutuksista viestiessa medialle? SLEN

Monissa hankkeissa tehddan arvokasta tyota paikallisesti, joten huomioi erityisesti N i H om J- d /@ DAk Y:égg:?
paikalliset mediat. Toisaalta ajattele rohkeasti laajasti: voisivatko esim. toimialasi tai I, QW} P ‘
valtakunnan mediat olla kiinnostuneita hankkeesi tydsta? Muistathan mainita myos \‘?”ul i g\ A oA U{L ( &
rahoittajan kertoessasi hankkeesta, siten saamme yhdessd maaseuturahoituksen vaikutukset
néakyville!
o Ladhestyessasi mediaa mieti, mihin laajempaan viitekehykseen ja yhteiskunnalliseen gg"
keskusteluun juttuaiheesi sopii.
o Kytke hankkeesi viesti ajankohtaiseen teemaan tai toimialalla kéytavaan
keskusteluun.
o Kutsu toimittajia mukaan tapahtumaan, seminaariin, koulutustilaisuuteen. Soita Q\EST\NYAA/

rohkeasti ja kerro tarkemmin tilaisuudesta.
Kaiva esiin tapahtumille ja uutisille mediaa puhutteleva nakdkulma ja ole ajoissa.
« Nosta jutuissa esille se, millaisia vaikutuksia hankkeilla on ollut.
Mediaa kiinnostavat tarinat, henkilokuvat ja ilmiot.
o Hanke ei itsessdédn ole kiinnostava, vaan se, mitd siind saadaan aikaan (ideat,
tekeminen ja tulokset) - oleellisinta on yhteys tavallisten ihmisten arkeen.
« Tiedote on edelleen hyvé tapa lahestyd mediaa, mutta muista laatia se huolella ja
hyodynna mediaverkostoasi.

V- VESTIVTAA,

30

POHDI: Mika hankkeesi vaikutus tai muutos voisi kiinnostaa mediaa? Mika olisi kiinnostava nakdkulma?
Mitka eri mediat voisivat olla kiinnostuneita hankkeesi tyosta?

10




N&ain homma jatkuu!

Olet nyt pohtinut hankkeessa saavutettuja muutoksia ja vaikutuksia. Olet myds pohtinut

kenelle niista kannattaa kertoa ja miten. i ‘
Seuraava vaihe on laittaa hommat rullamaan, nyt on aika laittaa suunnitelmat toimeksi. * GO Kesst Suom! #

Viestini hankkeen vaikutuksesta? ze
g

Missé ja milloin toteutus?

Muista kertoa, linkitt4d, jakaa somessa onnistumisesi myos rahoittajalle!
Rahoittajana haluamme olla my0ds jakamassa hankkeiden vaikuttavia viesteja ja onnistumisia.

Lisatiedot:

Maaseutukoordinaattori Tiia Rantanen, Keski-Suomen ELY -keskus, 0295 024 999 tiia.rantanen@ely-keskus.fi
twitter: @kannoilla #maaseutufi #elykeskisuomi

Tiedottaja Jenni Tiainen, Keski-Suomen Leader-ryhmat, 044 988 2154 jenni.tiainen@jyvasriihi.fi
www.keskisuomenmaaseutu. fi

www.facebook.com/keskisuomenmaaseutu

www.instagram.com/keskisuomenmaaseutu/

www.youtube.com @keskisuomenmaaseutu

#leaderfi #maaseutufi #keskisuomenmaaseutu
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